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הנדון: בקשה לקבלת מידע עבור מתן שירותי עריכה גרפית

רשות החשמל (להלן- "הרשות") פונה בזאת בבקשה לקבלת מידע (RFI), כאמור בתקנה 14א לתקנות חובה המכרזים, תשנ"ג – 1993, בדבר שירותי עריכה גרפית (להלן: "השירותים"), כמפורט בפנייה זו.

כללי: 
1. רשות החשמל מעוניינת לבחון את האפשרות לצאת במכרז לקבלת שירותי עריכה גרפית ומזמינה את המעוניינים בכך, לרבות עוסקים בתחום וספקים, להגיש מענה לפנייה לקבלת מידע (להלן – "הפנייה").
1.  העניין באפשרות רכישת השירותים התעורר בעקבות הצורך בעריכה גרפית של מסמכים ובהכנת מצגות בהיקף רחב ובתדירות גבוהה יותר משבעבר, זאת לאור היקף הבקשות המובאות להכרעת מליאת הרשות וההחלטות המתקבלות על ידה מדי שנה.  
1. הפניה נועדה לקבלת מידע בלבד, ובעקבותיה תשקול הרשות את המשך פעולותיה בהתאם לשיקולים מקצועיים וענייניים. מובהר בזאת, כי מטרתו של הליך זה הינו קבלת מידע מגופים אשר כחלק מפעילותם השוטפת נותנים שירותים אלו ו/או חלקם או כל גורם אחר לו יש ידע בתחום (להלן – "המשיבים").
1. פניה זו אינה בבחינת הזמנה להציע הצעות ואינה חלק מהליכי מכרז, לפיכך אין בה כדי ליצור מחויבות כלשהי כלפי מי מהמשיבים לה. 
1. אין בהליך זה כדי ליצור התחייבות כלשהי מצד הרשות לצאת למכרז או לשתף גורם כזה או אחר במכרז עתידי אם וכאשר יפורסם, וכי אין בהליך זה כדי ליצור התחייבות או הבטחה כלפי המשיבים ו/או מי מהם ו/או אדם ו/או גוף כלשהו. 
1. אין בהליך זה כדי למנוע מהרשות לרכוש שירותים כאמור לעיל בכל דרך אחרת, לרבות בפיתוח צוות באופן עצמאי, בשימוש בשירותיהם של העוסקים בדבר וכיו"ב. 
1. אם יתקיים הליך מכרזי בעתיד, יהיו מפרסמי המכרז רשאים לשנות ולהוסיף תנאים ודרישות – הכל לפי שיקול דעתם המקצועי ובהתאם לצרכי הרשות.
1. הרשות תהיה רשאית לעשות כל שימוש במידע שיימסר במענה לפנייה, ולמשיבים לא יהיו טענות בגין הפרת זכויות יוצרים, זכויות מוסריות או כל זכות אחרת.
1. מודגש כי הרשות תהיה רשאית להשתמש במידע שיתקבל מהמשיבים מוסרי המידע ללא תמורה, לכל צורך בו תחפוץ לפי שיקול דעתה הבלעדי, לרבות לצורך הכנת מכרז או בשלב ההתקשרות עם הזוכים במכרז ככל שיפורסם, וכן תהיה רשאית על פי שיקול דעתה הבלעדי להעביר את המידע שיתקבל לכל גורם לביצוע כל מטרה חוקית. ככל שהמידע נמסר במסגרת השאלון כולל מרכיבים שהם בגדר סוד מסחרי או סוד מקצועי של המשיב, יצוין הדבר במפורש, תוך ציון החלק הסודי.
1. כל ההוצאות הכרוכות בהכנת המענה לשאלון המצורף ובהגשתו (אם ישנם הוצאות), הן באחריותם הבלעדית של המשיבים מוסרי המידע בלבד ועל חשבונם. יודגש, כי המשיבים לא יהיו זכאים לכל פיצוי או שיפוי או להחזר ו/או תשלום כלשהו מהרשות בגין הגשת המענה לפנייה זו.
1. המשיבים יהיו מנועים מלהפנות כנגד הרשות או מי שאליו תעביר את המידע שיתקבל, טענה או דרישה או תביעה כל שהיא בדבר זכויות כלשהן הקשורות או הנובעות מתשובתם לבקשה זו או מהחומר או המידע שיצורף לבקשה. 
1. משיב המגיש מידע במענה לבקשה זו, מתחייב בכך שבמסגרת המידע שהגיש וכל שימוש שיעשה בו כאמור לעיל, לא תיפגענה זכויות, לרבות זכויות יוצרים, של צד שלישי. המשיב לבדו יישא באחריות לכל דרישה או תביעה שמקורה בטענה כי במסגרת שימוש במידע שהוגש הופרו זכויות צד שלישי כאמור, והוא ישפה את הרשות מיד עם דרישה בגין כל סכום שיידרש ו/או יתבע לשלם מחמת תביעה או דרישה כאמור לעיל לרבות הוצאות ושכ"ט עו"ד ומומחים. 
1. מסמכי בקשה זו הם רכושה של הרשות והם מושאלים למשיבים לשם הכנת המענה לפניה והגשתה בלבד. אין המשיבים רשאים להעתיק או להשתמש במסמכי בקשה זו לכל מטרה אחרת. 
1. הרשות שומרת על זכותה לפנות, ככל שיידרש, למי שהשיב לפנייה זו ומסר מידע לפיה,, בבקשה להשלמת מידע והבהרות נוספות בתחום, להצגת מצגות והדגמות, לביקור באתרי לקוחות ולביקור באתר (להלן: "ההיוועצות"). פרטי ההיוועצות יפורסמו באתר מינהל הרכש הממשלתי.  אנו מפנים תשומת לב המשיבים לכך שלשם קבלת ההודעות מהאתר יש להירשם בו ולאשר קבלת הודעות.  
1. במידה וייערך מכרז, המציעים יידרשו להגיש את כל המסמכים הדרושים במסמכי המכרז ולעמוד בכל התנאים שייקבעו במסמכי המכרז, המידע שמסרו המשיבים (אם הגישו) במסגרת המענה לבקשה זו, לא ייחשב כמידע שהוגש במענה למכרז. 
1. יובהר בזאת, כי מענה לפנייה מוקדמת זו לקבלת מידע לא יהווה תנאי להשתתפות במכרז או בהליך ההתקשרות שייערך בעקבותיו, ולא יקנה יתרון למשיב לפנייה רק בשל כך שנענה לפנייה, וכמו כן, לא יחייב את שיתופו במכרז שיפורסם – אם יפורסם, ולא יחייב התקשרות עמו בכל דרך אחרת.
1. יצויין כי הזמנה זו איננה מהווה מכרז או הזמנה להציע הצעות, כי אם פנייה מוקדמת לקבלת מידע, על פי תקנה 14א לתקנות חובת המכרזים, התשנ"ג-1992.





1. אופן הגשת המענה
0. המענה לבקשה יוגש בפורמט תשובות לשאלון המצ"ב. 
0. המענה יישלח לתיבת הדוא"לSharon@pua.gov.il  עד יום שלישי 13.10.20 בשעה 10:00. לאחר מכן יקבל המשיב מייל חוזר המאשר קבלת המענה לפניה. המשיב אחראי לוודא שקיבל אישור בדוא"ל חוזר לכך שהמענה שהוא שלח התקבל. 
0. בנדון המייל ירשם "מענה לבקשה לקבלת מידע מקדים בנושא שירותי עריכה גרפית". 
0. איש הקשר בכל הנוגע למענה הבקשה הוא: שרון כהן, טל': 02-6217104.
0. הרשות רשאית, בכל עת, לדחות את המועד האחרון להגשת המענה , וכן לשנות הוראות ותנאים הנוגעים להליך זה, הכול על פי שיקול דעתה המוחלט. 















שאלון
חלק א' – פרטי המשיב

	שם המשיב (חברה / אחר)
	____________________________________
____________________________________

	שם הנציג מטעם המשיב
	
מר/גב' ________________________________


	תפקיד הנציג מטעם המשיב
	____________________________________
____________________________________

	כתובת המשיב
	____________________________________
____________________________________

	מספר הזיהוי של המשיב
(ח.פ / מס' זיהוי אחר)
	ח.פ: __________________________________
אחר: __________________________________


	פרטי התקשרות עם המשיב:
	
כתובת:_________________________________
______________________________________
______________________________________
דוא"ל: _________________________________
______________________________________
טלפון: _________________________________
נייד: __________________________________
אתר אינטרנט: ___________________________
______________________________________









חלק ב' – המשיב
1. מתי החל המשיב, לרוב החברה מטעמה מוגש המענה, במתן שירותי עריכה גרפית?  
1. פירוט ספציפי של השירותים הניתנים בתחום העריכה הגרפית מטעם המשיב. 
1. שירותים נוספים שמציע המשיב  בתחום העריכה הגרפית.
1. מה היא מתודולוגית ושיטת העבודה של המשיב במתן השירותים:
1. מה הם שלבי מתן שירותי עריכה גרפית?
1. מה כוללת העבודה בכל אחד מהשלבים  האמורים?
1. מה התוכנות בהן עושים שימוש למתן כל אחד מהשירותים האמורים?
1. האם המשיב עובד / עבד בעבר עם משרד ממשלתי? יש לפרט את שם המשרד, פרטי ההתקשרות וסוג ההתקשרות.
1. האם יש שוני במהות העבודה או בתוצרים לפי הגורם המזמין( משרדי ממשלה לעומת גוף פרטי)?  
1. מה הרקע או ההשכלה הנדרשים מנותן השירותים למתן שירותי עריכה גרפית בצורה מיטבית?
1. מה משך הזמן הממוצע הנדרש להשלמת עבודה על תוצר? האם ניתן לקבוע זמן ממוצע לעריכת מצגת? מה הפרמטרים שיכולים להשפיע על כך?
1. כיצד הנכם מתמחרים את שירותי העריכה הגרפית שאתם נותנים (לפי שעה, לפי תוצר או לפי פרמטר אחר)? 
1.  פירוט תמחור השירותים המוצעים מטעם החברה (יש לפרט את תמחור לפי פרמטרים של השירות הניתן; למשל עלות עריכה לגרפית למצגת עד X מספר עמודים).


חלק ג' - הערות נוספות: 
בחלק זה רשאי המשיב להוסיף התייחסויות נוספות הרלוונטיות לנושא ושאינן באות לידי ביטוי בשאלון לעיל.
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